
FORMULIR KELUHAN PELANGGAN 
FAKULTAS TEKNIK UNIVERSITAS BUDI LUHUR 

 
Kepada  : [  ] Program Studi Teknik Arsitektur [  ] Program Studi Teknik Elektro 

[  ] Lain-lain ………………………………………………………………………………………………….. 
Tanggal Pelaporan : ……………………………………………………………………………………………………………………… 
Tempat Pelaporan  : [  ] Fakultas Teknik  [  ] Unit Lainnya ……………………………………… 
Nama Pelapor  : ……………………………………………………………………………………………………………………… 
NIM  : ……………………………………………………………………………………………………………………… 
No. Tlp / HP  : ……………………………………………………………………………………………………………………… 
Alamat Email  : ……………………………………………………………………………………………………………………… 
Jenis Keluhan  : [  ] Gedung Kuliah [  ] Lab. Arsitektur [  ] Lain-Lain 
 [  ] Ruang Kelas  [  ] Lab. Elektro 
A. Kronologis Permasalahan 
 ( Harap di informasikan secara terperinci : materi keluhan, nama, tempat, tanggal dan waktu ) 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………. 

B. Bukti-Bukti 
 1. …………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 2. …………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 3. …………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
    
         Saksi Pelapor,        Petugas Penerima Laporan, 
 
 
 
(………………….……………………. )      (…………………………………………) 
 


